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Jlaya3bIMIIbIK HYCKAYJIbIK
XaJapIKapaabIK bIHTBIMAKTACTBIK KOHIH/IEri KeHeci

1. /Kaanbl epexesiep

1. Ocbl naya3bIMABIK HYCKAYJIbIK AKKpEAUTALUS >KOHE PEHTHUHITIH TAyelci3
areHTTITiHIH (OymaH opi — ATCHTTIK) XaJIBIKApPAJIbIK BIHTBIMAKTACTHIK YKOHIHIETI
KEHECUIICIHIH Jaya3bIMIBIK MIHACTTEePIH, KYKBIKTapbl MEH >KayanKepIIiuTirin
alKbIHIANWbI. XaJIbIKAPAIBIK BIHTBIMAKTACTHIK JKOHIHJETT KEHEeCHn ATEHTTIKTIH
TUIMI1 JKYMBICBIHA OaFbITTANIFaH KBI3METTI JKYy3€re achIpaibl. XalbIKapablK
BIHTBIMAKTACTBIK JKOHIHJIET1 KeHECII — Oacipliap caHAThIHA JKATaThIH J1aya3bIM.
2. ATEHTTIKTIH XaJbIKapaJIbIK BIHTBIMAKTACTHIK JKOHIHJIET1 KEHECIICl KOIIaHbICTAFbI
eHOeK 3aHHaMachlHAA OENTIICHTeH TOPTINNEeH ATEHTTIKTIH bac JUpeKTOpPBIHBIH
OyHpBIFBIMEH JIaya3bIMFa TaralbIH/IATa bl )KOHE Jlaya3bIMHAH OOCATHLIA/IbI.
3. XanbIKapaiblK BIHTHIMAKTACTHIK JKOHIHJAET! KEHecHIl Tikelnel ATCHTTIKTIH bac
JTUPEKTOPbIHA OAFbIHAIBI.
4. XanplKapanblK BIHTBIMAKTACTBIK JKOHIHIErT KeHecumli Jaya3siMbiHa PhD
aKaJeMISUIBIK J9pekeci O6ap, Oumim Oepy canacbinaa keminjae 10 (OH) KbUI JKYMBIC
eTLI1 Oap, aFbUIIIBIH TUIIH €pKiH MEHT€PIeH TYJIFa TaFralbIHAaIa/1bl.
5. XaunbIKapalblK BIHTBIMAKTACTHIK S>KOHIHJAET! KeHeclll Keleci KbI3MeTTep/Il
OacIIbUTBIKKA aIajIbl:
— Kazakcran PecniyOiinkachIHbIH, IIET MEMJIEKETTEpIH O11iM Oepy jkoHE FhUTBIMU
KbI3METTI PETTENTIH 3aHHAMAJIbIK JKOHE ©3T€ /16 HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp];
— ATEHTTIKTIH >KapFbIChl, OHBIH KBI3METIH OHE OCHI JIaya3bIMJIbIK HYCKAYJIBIKTHI
pEerIaMeHTTEeNUTIH OacIIbUIBIKTBIH OYHPBIKTaphl MEH OKIMAEPI;
— aKKpeIUTALMSHBIH OPTYPIIl Typiepi OOMbIHIIA cTaHTAPTTAP MEH HYCKAYJBIKTAP
KoHe ATEHTTIKTIH 0acKa J1a 9/licTeMENIK MaTepuaiiaphl;
— ENQA camnanbl KaMmTaMachl3 €Ty X&eHiHeT1 kaciOu Ky3bipertep menoepi (ENQA
Quality Assurance Professional Competencies Framework);
— binim Oepy YHBIMBIH aKKpeAuTanusiay MPOILECIHIE CHIPTKBI capanTaMaHbI
YUBIMIIACTBIPY KOHE KYPri3y *KOHIHJIET1 HYCKAYIIBIK;
— ATEHTTIK KbI3METKepJIepiHiH KbI3METTIK ATHKA KaFu1aiapsl,
— binim Oepy YHBIMBIHBIH ©31H-631 Oarasaybl KYPri3y *KeHiHJIerl HYCKayJIbIKTap.
6. OHOIPICTIK KKETTUIIKKE OalIaHBICTBl XalbIKAPAIBIK BIHTHIMAKTACTHIK
YKOHIHJIET1 KEHECIII1 iccanapiiapra IIbIFa ajaabl.

2. KociOu Ky3bIperTep MeH Jarabliap

7. XanpIKapaablK bIHTBIMAKTACTHIK )KOHIH/IET1 KEHECIIl MbIHAIal KOC10M KY3bIpEeTTepTe
ue 0oJybl THIC:



— JKOFapbl OUTIMHIH YITTBIK JKYHeECiH, COHai-aKk ATEHTTIK alJIbIH/Ia TYPFaH >KoHe
XaJIbIKAPAJIBIK JICHIeHIeTT Mocenenepal, xKorapsl OUTIMHIH >kahaHIBIK CHUITAThIH
TEpeH TYCiHY;

— camaHbl KamMTaMachl3 €TyJIH Oip Hemece OipHeIle cajachlHaa «Capariib»
peTiHae opekeT eTe Oiny, camaHbl KAaMTaMachl3 €Ty IIH XaJbIKapallblK apeHachIH/Ia
CEHIM/II KYMBIC icTeld OuTy, TON MyIleci peTiHae (XaJbIKapasiblK TYPFbIIaH)
KBI3METKE YJIeC KOCY;

— alyaH TypJi JCPEKTepAl HWHTepHpeTanusuiail  Olly, CTaTHCTHKAJIBIK
napaMmeTpiiep/ai TYCIHy KOHE aKMapaTThIK KAyilCi3MiK MEH AepEeKTepal KOopray
KaruJanapblH JKaH-)KaKThl OuTy, aKmapaTThl ©HJAEY MEH CaKTayAblH Y3IiK
TOXKIpHOEIEepiH KOpCeTy;

— IIKi K9HE CBIPTKbI OPTAHBIH, COHJIAl-aK YITTHIK XKOHE XAJIbIKApaIbIK KOHTEKCTIH
erKeW-Ter kel TYCIHIrT apKbUIBl BIKTUMAJl MoceJeliep MEH MYMKIHIIKTepi
anapliH ana OoJpkail Olly, Tanjnay HeTi3iHAE ©3€KTi, HOTHXKere OarbITTallFaH
YCBIHBIMJIAPIBI TYXKBIPBIMJIAY JKOHE YaKTBUIBI, JIOJ JKOHE HETI3/CITeH MIeIIMaep
KaObL1IaY;

— THICTI MIHE3-KWIBIK YATUIEpI MEH JIay bl ISy MOACIACPIH KOJIJaHa OTHIPHII,
0aifbINThl KapbIM-KaThIHAC jKacail Olly, CBHIPTKbI Oarajay HOTHXKENEpPiHIH casiCH
CEe3IMTaJIIBIFBIH CE31HY;

— CBIMJACTBIK TEH KOCciOM »KYMBIC OpTachlH, OelipecMu Kepi OaliIaHBICTHI
BIHTAJIAH/BIpA OUTy JKOHE KaJBIITACThIpa OlTy, OpiNTecTep apachliHIa e3apa
KOYUMHT MYMKIHJIIKTEpiH jkacaii 6iny (peer coaching);

— KONTUIII KOMaHIAIBIK OpTaja JKYMBIC iCTeH Oiy.

3. Jlaya3pIMBIK MiHJETTEP

8. JXKymbic mporieciHne ATEHTTIKTIH XaJIbIKApaldblK BIHTBIMAKTACTHIK >KOHIHJIETI

KEHECIIIC1 MbIHAJAM Taya3bIMIBIK MIHAETTEP I OPBIHIANIBI:
— ATEHTTIKTIH XaJblKapaJbIK KbI3MeTl OOMBbIHIIA IIapanap MEH ic-IIapanapibl
o3ipiey  mpoueciH — OakpUlaiiibl,  IIETENIIK  CEPIKTECTEPMEH  CBIPTKbI
OaliaHpICTApIbl OPHATY JKOHE JNAaMBITY KOHIHAET] YHBIMIACTHIPY HIapalapbIHBIH
KEIIeHIH OpPBbIHIANIbI;
— ATeHTTIKTIH XaJblKapalbIK ic-IIapajiapFa KaThICYblH KaMTaMachl3 €Telll JKOHE
OumiM Oepy camachlH KaMTaMachl3 eTyZeri XajblKapalblK YpIICTepAl eckepe
oTbIpbIll IAAR KbI3METIH 1aMBITAIbI;
— XaJBIKapaJIbIK K00aNap/IbIH JKYMBIC JKOCTIApbIH 3ipiieyre >koHe ATEHTTIKTIH
€CeTTePiH JalbIHIayFa KaThICAIbI;
— OyKapaJbIK aKmapar KypaiJapbIMeH, MEMJIEKETTIK KOHE IEeTeIAIK YilbIMIapMeH
e3apa 1c-KUMBLI jKacay1a oKUK GYHKIUSUIapbIH OPbIHIANIbI;
— XaJIbIKapalbIK KbI3METKE OalaHbICThI OapiblK Mocesenep OOWBIHIIA KOFaphl
OacIIBIBIKTBI, COHJA-aK ATEHTTIK KYPbUIBIMJIBIK OesiMIIeNnepiHid OacibuIapbiH
xKeJes xabapap eTyi KaMTamachl3 eTe/i;
— XaJIBIKapaNbIK ko0amap MeH OargapiaMarapra, XalbIKapaiblK CeMHHapIapra,
KOH(epeHIMsIapFa *oHe BOPKIIONTapra (TPEHUHITEpre) KaTbICalbl, OJapiblH
KbI3METI MEH ICKE aChIPbUIYBIH YHJIECTipell, KMHAJIFaH akKlaparTbl dpinTecTep
apacelHaa Taparaabl, ENQA MamaHgapblHa apHajfaH OKy ic-IIapajapblHa,



conmaii-ak ENQA >xoHe Oacka 1a Keniiep MEH areHTTIKTEepHAiH ayIuTiHIe
caparliibl peTiHje KaThICabl;

— IIETEJIIK CHIPTKBI CapamniblIap/IblH JePEKKOPHIH KABINTACTHIPYFa KaThICABI;
— OimiM Oepy yibIMIIapel MeH O11iM Oepy OaraapiaMaiapblH aKKpeIUTaIlAsIIaY IbIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK 0a3aChIH 93ipJieyre KaTbICabl;

— INeTeNJIK AaKKpeAUTAUUsJIBIK OpraHfjap MeEH calaHbl KaMTamachl3 €Ty
XKeJinepiMeH OalIaHbICThI KOJIIAiIbl )KOHE OpHATAIbI;

— ATEHTTIKTIH VJITTHIK JKOHE XaJIbIKapaJIblK OUTIM Oepy ajaHbIHIAFbl UMHUDKIH
apTTHIPYFa KOPACMICCE/I;

— EBpONAIbIK CTaHAAPTTap MEH YCHIHBIMJApFa coiikec OuTiM Oepy camachbiH
KaMTaMachl3 €Ty cajachblHarbl Oaranay paciMAepiHiH 9iCTeMeNiK, aHBIKTaMAIIbIK
MaTepHuaiiapbl MEH PICIMJIEPiH 931pJey KOHIHACT1 )KYMBIC TONTapbIHA KATHICAIBI,
— ATCEHTTIKTIH CTPaTEeTUSUIBIK JKOHE JKBUIIBIK 1C-)KOCIAPIIAPBIH JalbIHIAyFa
KaTbhICA/IbI;

— WHCTHTYIHOHAIJIBIK >KOHE MaMaHJAHJBIPBUIFAH aKKPEIUTAIUs IIeHOCPIHIe
CBIPTKBI capanTaMa KOMUCCHUSICBIHBIH JKYMBICBIHA YHJIECTIPYII PETiH/E KaThICAIbI
(6imim  Oepy yiBIMBIHA CBHIPTKBI capanTamMa KOMHCCHSCHIHBIH BU3HTIH
YUBIMIACTBIPY JKOHE YHMIECTIpY, CHIPTKBI capanTamMa KOMHUCCHUSICBIHBIH BHU3UTIH
KYpPri3zy OOMBIHIIIA TOJBIK KY)KaTTap MaKeTiH JaibIHIAY);

— YITTBIK OKOHE IIeTeNJAIK JOpICHIUIEpAIH KAThICYbIMEH YITTHIK JKOHE
XaJTBIKAPAIIBIK peLieH3eHTTep/capanibliap MEH ayauT
XaTIIBUIAPbl/ YHIIECTIpYIIIEep] YIIIH OKY CEMHUHAPIIAPBIH OTKI3€/I1;

— Oimim Oepy yHBIMAApBIHBIH XoHE (Hemece) OuriM Oepy OarmapiaManapblHBIH
©31H-631 Oaranay ecenTepiH alIbIH ajia 3epeieyal )Ky3ere achblpabl;

— XaIbIKapaJIbIK JKOHE EBpOMAJBIK JCHIeWepe camaHbl KaMTaMachl3 €Ty
KYHECIHIH »ai-Kyll MeH JaMy YpIicTepiH Tajlaaljbl, COHAal-aK eBpOMAaJIbIK
CTaHIAPTTAp MEH HYCKAyJBIKTApIbl d3ipliey/i Koca allFaHa, XaJbIKapallbIK
KOHTEKCTE ©3TrepicTep MEH JKaHAIBIKTAp Typajibl aKMapaTThl TapaTaibl;

— IeTeNJIK  areHTTikTepjaeri OumiMm  Oepy  yilbIMOapbeiH/OuTiM  Oepy
OarmapiaManapblH aKKpeIuTalHsIayFa MOHUTOPHHT JKYPri3ei;

— bac gupexTopaplH TancelpMachl OOWBIHIIA ©3re Je KbI3MET TYpJepiH
OPBIHIANIBI;

— ATEHTTIK perjaMeHTIH, KayilCi3[IK »oHe €HOEKTI KOpray KaFujaslapbliH,
KBI3METTIK 9TUKA KaFUAallapblH CaKTaiIbl.

4. KyKkbIKTap

9. XanbIkapallbIK bBIHTBIMAKTACTHIK KOHIHJIET1 KEHECIIl MbIHAaFaH KYKBLIBI:
— ATEHTTIKTIH HOPMaTUBTIK KYXKaTTapblH 331pJeyre KaTbICyFa;
— ATEHTTIKTIH KeHecTepi MeH 0acka Jia ic-IapajiapblHa KaThICYFa,
— KP-marp1 sxoHE mIeT enaepaeri MeMIIEKETTIK OpraHjuap aiabliHia, OutiM Oepy
yiBIMIApbIHAa ATEHTTIKTIH MYJAENIEpiH OUIaipyre;
— bac aupexTopbIH TarcelpMackl OoOWbIHIIA ATEHTTIK *k00a KEeTeKIIIepiHeH
XKOHE KbI3METKepJepeH, OUTiM Oepy YHBIMIApbIHAAFbI KbI3METKEPIICPICH, KYMBIC
OepymriiepieH, KOFaMIbIK O1pJIECTIKTEp/IeH XKoHe T.0. aKmapaTThl TOJIBIK KOJIeMIe
CypaTyFa JKoHE allyFa;



— ©3 KY3BIpeTi jkoHe/HeMece (DYHKIHMOHAIIBIK MIHIASTTEpl MIeHOepiHaeri
Mocenenep OoibIHIIA ATEHTTIK KbI3METKepJIepiHe HycKayJiap MEH TalchlpMaiap
Gepyre;

— O11iM Oepy camachlH KaMTaMachl3 €Ty Macesienepi OOMBIHIIA XaTbIKapaIbIKTaAP bl
KOca aJlFaH/a, CeMUHapIapra, KoH(epeHUsIapFa KaTbICyFa;

— ATeHTTIK OacHIBLIBIFBIMEH KEIiCe OTBIPBIIN, MICTENIIK aKKPEAUTAIMSUTBIK KOHE
PEUTHHITIK areHTTIKTEPAiH capanTamMa KOMHCCHUSUIAPBl KYMBICHIHA Capariiibl
pETiHJIE KaThICYFa;

— Oiim Oepy camacbelH KaMTaMachl3 €Ty Macenesepi OONBIHIIA dKYMBIC TONTApbIHA
KaTbICyFa, OYWPBIKTApIbl, HYCKAYJIBIKTAPIbI, TAIChIPMAJIAPJIbl, IIAPTTAPIIBI,
€CENTUTIKTI JKoHe 0acKa Ja iMIKi JKOHE CHIPTKBI KY)KaTTap/Abl TAIKbUIAyFa >KOHE
o3ipiieyre KaThICyFa;

— ATCHTTIKTIH XaJlbIKapaiblK >KOOACHIHBIH EHOEK KbhI3METI OapbICHl TYypalbl,
caraHbl KAMTaMacChl3 €Ty CaJIAChIHIAFbl XJIBIKAPAJIBIK BIHTBIMAKTACTBHIKTHI IAMBITY
XKOHIHJIET1 JKYPTi3UIreH >KOHE/HeMece JKOCIApJIaHFaH Iapanap Typaisl bac
JTMPEKTOP/IbI Xabapaap eTyre;

— OUTIKTLIITIH apTTBIpYFa, TiA KypCTapblHAH OTYyre OHE CTPeccTi Oackapy
OolbIHIIIA apHAibl TaWBIHBIKTAH (CTPECC-TPCHUHT) OTYTE.

5. Kayankepuiiik

10. XanblkapadblK BIHTBIMAKTACTBIK KOHIHACTT KEHECIIN  MbIHAjap  YIIiH
KayanKepuIik aTkapaibl:
— KP KkosnmaHbicTarbl €HOCK 3aHHAMAcChbIMEH AaWKBIHIQIFAH IICKTEPAE OCHI
Jaya3pIMIBIK HYCKAYJIBIKTa KO3JISJITeH Jaya3bIMIBIK MIHJACTTEPIH OpbIHIaMaFaHbI
(THiciHIIE OpBIHAAMAFaHBI) YIIIH;
— Kazakcran PecnyOnuKachiHBIH KOJIJIAHBICTAFbl €HOEK IKOHE a3aMaTThIK
3aHHAMaChIMEH alKbIHAANFaH MIEKTEP/Ie MaTepUaIbIK 3USH KeNTIpreHi YIIiH;
— KBI3METTIK 9THKAa MEH €HOEeK TOpTIOIH caKTaMaraHbl YIIIiH,
— KYMHS KbI3METTIK aKNapaTThl KapusaaraHbl YIIIiH.

HyckayabIKneH TAaHbICTBIM:




